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28/02/2022
LO1I MOl - CAC HOI THAO PE XUAT PHi

Phong Nong Nghiép, Trong Luong va bo Lwong (AWM) cia Quén San Diego cam két
tiép tuc cung cép cac dich vu quan trong nham hé tro’ niém tin cla nguoi tiéu dung va canh tranh
kinh doanh céng bang cho khu vwc San Diego.

Chung t6i nhén thire r6 tac dong cla dai dich ddi véi doanh nghlep dwoc quan ly nhung aé
cung cép dich vu chéat lwong cho quy vi va cac thanh vién khac cla nganh dwoc quan ly, AWM
can cac ngudn luc dé co6 thé hé tro hoat ddng kinh doanh lién tuc cia quy vi va phuc héi kinh té
khu virc. AWM ciling nhay cam trwéc nhirng khach hang da néu wu tién cap nhat phi hang nam
dé& cho phép cac doanh nghiép lap ké hoach diéu chinh phi.

Dé xuét nay ciing thé hién cam két ctia ching t6i véi Hoi Dong Giam Sat (Hoi Bong) rang viéc
thu héi chi phi Ia mot phan thwéong xuyén ctia hoat déng kinh doanh bang cach ddm bao tuan tha
Chinh Sach Hoéi Béng B-29 - Phi, Tro Cép, Hop Bbng Doanh Thu - Trach Nhiém ctia B Phén vé
Thu Hbi Chi Phi. Chinh sach nay chi dao cac bod phan thu hdi chi phi dich vu tlr cac ca nhan hoac
t6 chirc nhan va hwdng cac dich vu dwoc cung cap; moi ngoai 1& déu can co su chap thuan cua
Hoi Dong Dé xuét phi nay diéu chinh cac nguén Iwc can thiét véi mire dich vu chat Dy an lwong
va thé hién viéc thu héi chi phi la mét phan thuwdng xuyén trong quan ly tai chinh ctia AWM.

Dé xuét thu hdi chi phi cudi cung da dwoc Hoi Béng chap thuan vao ngay 5 thang 5 nam 2021
cho Nam Tai Chinh (FY) hién tai 2021-22. Cac khoan phi dwoc d& xuat cho Nam Tai Chinh 2022-
23 sé la can thiét dé giai quyét viéc tang chi phi dwa trén chi phi hwu tri va cac thda thuan lao
dong da thwong lwong dw kién. Cac khoan phi dé xuét dwoc liét ké trén trang 2 1a cho Nam Tai
Chinh 2022-23 va khong giai quyet viéc tang chi phi dya trén cac thoa thuan lao dong da thwvong
lwong, do théi gian clia dé xuat nay va cac cudc thuwong Iu’crng vé lao ddng van dang dwoc tién
hanh. Thay vao dé, dé xuat phan anh cac gia dinh tiéu chuan ctia Quan. Nhirng gia tang chi phi
chwa dwoc thu hdi do cac cudc thwong lwong lao déng da chép thuan sé dwoc phan anh trong
cac dé xuét phi twong lai.

AWM da cb géng han ché chi phi néu cé thé théng qua cai tién quy trinh kinh doanh dé nang cao
hiéu qua, tan dung cdng nghé dé hop ly héa hoat ddng, cai thién dich vu khach hang va tang
cwdng tuan tha. Mot sb bién phap han ché chi phi bao gdm s dung cac trng dung dé kiém tra
hién trwong hiéu qua, cai thién dich vu khach hang va theo déi hang ton kho béng may do hop
ly. Do d6, AWM da &p dung tiét kiém chi phi dén tlr nhirng hiéu qua hoat ddng nay néu cé thé dé
gidm thiéu sw gia tang chi phi.

Dwa trén danh gia chi phi nam nay, AWM dang dé xuat tang lén 3 khoan phi, dong thoi gitr
nguyén 42 khoan phi, 41 khoan phi trong s6 nay do Tiéu Bang chiu. D& xuét nay c6 thé ap dung
cho céac khoan chi phi lién quan dén phi dang ky va tién cong kiém tra lai theo gi&* dé& Xac Minh


http://www.sdcawm.org/

Gia va tién cong theo gi®’ cho viéc kiém tra may do nwdc va cac thiét bi phi thwong mai duoc yéu
cau. Trung binh, phi ting I&én 2 d6 la cho murc diéu chinh tdng thé khoang 2,4%.

Chung toi sé dé trinh cac diéu chinh phi sau cho cac chwong trinh dwdi day 1én Hoi DPéng Giam
Sat Quan vao ngay 6 thang 4 va ngay 27 thang 4 nam 2022 dé chap thuan cé hiéu lyc tir ngay 1
thang 7 nam 2022. Mtc phi dieu chinh nhu sau:

bang Ky Xac Minh Gia Hang Nam Phi hién tai Phi mé&i Tha

Déi
Bang Ky Cap 1 (1-3 Biém Ban Hang) 149% 155% 6$
Dang Ky Cap 2 (4-9 Diém Ban Hang) 204% 210% 6%
Dang Ky Cap 3 (10 Diém Ban Hang tré 1én) 256% 263% 7$
Tien Cong Kiém Tra Lai Theo Gi®» vé Su 156% 156% 0$

Khéng Tuan Tha

Can & Thiét Bi Do Lwong Thwong Mai

Tién Cong Kiém Tra Thiét Bj Phi Thwong Mai 156$ 156$ 0$
Theo Gio
Tién Céng Phi May Do Nwdc Khong Dang Ky 156$ 156% 0%
Theo Gi¢

Quy vi dwoc moi tham dy mét trong cac héi thao duwdi day dé ching téi co thé cung cap cho quy
vi thdng tin bo sung va tra |oi cac cau hdi cta quy vi. NGi dung cua cac hdi thao s€ giong nhau va
dién ra vao hai ngay khac nhau theo nhw dwéi day dé phu hgp v&i lich trinh cta quy vi.

Thoi gian: 15/03/2022
Thoi gian: 2:00 - 3:00 Chiéu

A Chén lién két Zoom
Lién ket cudc 1 ithe//700m.us/i/969977017262pwd=a2tPLO9BMIF6a3g4V1IKWG

hop: 9Fem1ldz09

Trang web https://www.sandiegocounty.gov/awm/

Vui long phan

hoi: (858) 694-2778 hoac sdcawm@sdcounty.ca.qgov
Thoi gian: 17/03/2022

Thoi gian: 2:00 - 3:00 Chiéu

o Chén lién két Zoom
Lién két cudc  https://zoom.us/i/96398963333?pwd=cEpQdkRQemdQWWQvOV
hop: B5ZEJQZFJnQT09

Trang web: https://www.sandiegocounty.gov/awm/

Vui long phan
hoi: (858) 694-2778 hoac sdcawm@sdcounty.ca.gov

Céc hdi thdo sé& dwoc td chirc tric tuyén va lién két dén cac cudc hop nay sé cd tai trang web
ctia AWM, https://www.sandiegocounty.gov/awm/, noi quy vi s& c6 thé truy cap cudc hop vao
nhirng thoi gian chi dinh.
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Néu quy vi co thac méc vé cac khoan phi, vui long lién hé véi Phd Trwdng Bé Phan Trong Luong
va Do Luwong Austin Shepherd qua dién thoai (858) 614-7726 hoac qua email theo dia chi
Austin.Shepherd@sdcounty.ca.qov.

Cac cau héi thwong gap

1. Tai sao AWM dé xuét diéu chinh chi phi khi cac doanh nghiép bi anh hwéng béi
COVID?

Chung t6i nhan thirc rd tac dong cuia dai dich déi véi doanh nghiép dwoc quén ly , nhwng dé cung
cép dich vu chat lwgng cho quy vi va cac thanh vién khac cta nganh dwoc quan ly, AWM can
cac ngudn lyc dé co thé hd tro hoat ddng kinh doanh lién tuc cta quy vi va phuc hdi kinh té khu
vire. Ngoai ra, khach hang clia ching tdi d& néu wu tién cap nhat phi hang nam dé cho phép ho
lap ké hoach diéu chinh phi. D& xuét nay ciing thé hién cam két cia AWM v&i Hoi Dong rang viéc
thu hdi chi phi 1a mét phan thuwéng xuyén cla hoat déng kinh doanh d& dam bao tuan tha Chinh
Sach Hoi Bdng B-29 Phi, Tro Cép, Hop Péng Doanh Thu - Trach Nhiém cia B6 Phéan vé Thu
Héi Chi Phi. Chinh sach nay chi dao cac bd phan thu hdi chi phi dich vu tir cac ca nhan hoéc to
chirc nhan va huéng cac dich vu dwoc cung cap; moi trwdng hop ngoai I1é déu can cé su chép
thuan cta Hoi Béng. Dé xuét phi nay diéu chinh cac nguén lwc can thiét véi mire dich vu chét
lwong va thé hién viéc thu hdi chi phi la mét phan thwéng xuyén trong quan ly tai chinh ctia AWM.

DPé xuét khéi phuc chi phi cudi cung da dwoc Hoi Dong chap thuan 14 vao ngay 5 thang 5 ndm
2021, cho N&m Tai Chinh 2021-22. Cac khodn phi dwgc dé xuat cho Nam Tai Chinh 2022-23 sé
la can thiét dé giai quyét viéc ting chi phi dwa trén chi phi hwu tri, cac théa thuan lao dong da
thwong lwgng dw kién va d& dam bao tuan thi Chinh Sach Hoi Bong B-29. Céc khoan phi dé
xuét dwoc liét ké trén trang 2 1a cho N&m Tai Chinh 2022-23 va khong g|a| quyet viéc tang chi
phi dwa trén cac théa thuan lao dong da thwong lwgng, do thoi gian clia dé xuéat nay va cac cuéc
thwong lwong vé lao dong, ma thay vao dé, dé xuét phan anh céac gia dinh tiéu chuan ctia Quan.
Nhirng gia téng chi phi chwa dwoc thu hdi do cac cudc thwong lwong lao ddng da chap thuan sé
duwoc phan anh trong cac dé xuét phi twong lai.

2. AWM da lam gi dé han ché chi phi?

Viéc tap trung vao cai tién lién tuc, thwe hién hiéu qua hoat ddng va wu tién nguén Iwc trong cac
linh virc chinh da xac dinh rang AWM sé dap (rng nhu cau cutia khach hang va cac thay doi vé
quy dinh. AWM cam két cai tién lién tuc va hop tac véi cac bén lién quan dé xac dinh cac co hoi
va linh vwc can cai tién. AWM cb gang nang cao hiéu lwc va hiéu qua cia chwong trinh dé dat
duoc két qua tich cuwc va tac dong dén tap thé. Ké tir 1an dé xuat phi gan day nhat, AWM da cai
thién hiéu qua hoat déng bang cach tan dung cdng nghé va hop ly héa quy trinh Cac cai tién bao
gdm céac rng dung dé kiém tra hién truwéng trén thiét bi di ddng, dich vu khach hang va theo dbi
hang tén kho bang may do. Diéu nay giup tiét kiém 23.985 d6 la mbéi nam, néu khong tinh nhirng
khoan phi sé tang trung binh thém 3%.

3. Dé xuat phi dwoc phat trién nhw thé nao?

AWM thyc hién phan tich hang ndm vé cac chuong trinh ctia minh, bao gédm danh gia cac nhiém
vu cla tiéu bang, cac hoat ddng clia chwong trinh, tan suét kiém tra, mirc d6 dich vu va diém
chuén dé dat dwoc sy hiéu biét toan dién vé murc chi phi ctia ching t6i so véi cac quan twong
tw. Chung t6i da xem xét chi phi Chuo’ng trinh dl_.l’ kién cho Nam Tai Chinh 2022-23 va &p dung
tiét kiém chi phi dw kién do hiéu qua hoat ddng dé xac dinh cac diéu chinh phi dé xuét. Dé xuét
phi nay khong giai quyet viéc tang chi phi dwa trén cac thoa thuéan lao déng da thwong lugng, do
thoi gian cla dé xuét ph| va cac cudc thwong lwong lao déng, nhuwng thay vao dé, dé xuét phan
anh céc gia dinh tiéu chuan do Quéan dwa ra. Chi phi gia tdng do cac cudc thwong lweng lao dong
da chap thuan sé dwoc phan anh trong dé xuét phi twong lai. Kiém Toan Vién va Kiém Soat Vién
clia Quan da xem xét tai liéu hé tro va phwong phap luan trong dé xuéat nay dé dam bao sy tuan
tha cac chinh sach ctia Quan.
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